Verbraucherinformationen zum Abschluss von Fernabsatzvertragen und
weitergehende Informationen zum elektronischen Geschaftsverkehr

Die nachfolgenden Informationen stellen keine Vertragsbedingungen dar. Die
Vertragsbedingungen sind ausschlieBlich durch die Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen definiert.

Diese Verbraucherinformationen und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen erhélt
der Kunde in Textform spéatestens bei Lieferung der Ware. Jeder Kunde kann sich die
Informationen aber jederzeit unter www.fachversand-stollenwerk.de ausdrucken,
abspeichern oder als pdf-Datei herunterladen.

1. Identitat und ladungsfahige Anschrift des Anbieters
Fachversand Stollenwerk GmbH

Im Bruckenwasen 1

73207 Plochingen

Handelsregister: Amtsgericht Stuttgart, HRB 214371

info@fachversand-stollenwerk.de

Ust.IdNr.: DE813556256

2. Sprache

AusschlieBliche Vertragssprache ist Deutsch.
3. Vertragsschluss

Die Darstellung der Waren im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot
dar. Es handelt sich um eine Aufforderung an den Kunden, dem Anbieter mit seiner
Bestellung ein verbindliches Angebot zu unterbreiten.

Vor Abgabe einer Bestellung muss der Kaufer sich anmelden. Nach Anklicken des
Buttons ,Anmelden® sind die fur die Vertragsabwicklung notwendigen Daten
anzugeben.

Der Kunde kann einzelne Waren durch Anklicken des Buttons ,In den Warenkorb®,
bzw. Auswahl der entsprechenden GréBe/Farbe flr die spatere Bestellung
auswahlen. Durch Anklicken des Buttons ,,Absenden” gibt der Kunde eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Zuvor sind die
AGB des Anbieters durch Anklicken eines entsprechenden Buttons ausdrlcklich als
Vertragsbestandteil zu akzeptieren.

Der Anbieter wird den Zugang der Bestellung des Kunden unverziglich per Fax oder
Email bestatigen. Diese automatisiert verschickte Zugangsbestatigung stellt keine
verbindliche Annahme der Bestellung dar, sondern informiert den Kunden lediglich
dartber, dass die Bestellung beim Anbieter eingegangen ist. Der
Zugangsbestatigung sind die AGB und diese Verbraucherinformationen beigefligt.



Der Kaufvertrag kommt durch die Bestellung des Kunden einerseits und eine
ausdruckliche Auftragsbestatigung des Anbieters bzw. die Versendung der Ware
durch den Anbieter zustande.

4. Korrektur von Eingabefehlern

Der Kunde hat vor Absendung seiner Bestellung die Méglichkeit, durch Prifung der
zusammengefasst dargestellten Vertragsdaten etwaige Eingabefehler festzustellen
und mittels Anderungsfunktion zu berichtigen.

5. Speicherung und Zugéanglichkeit des Vertragstextes

Der Kunde kann den Vertragstext, das heif3t die kompletten Vertragsdaten bei
Abgabe seiner Bestellung speichern, indem er in seinem Browser den Menlpunkt
,Datei“ und dann die Funktion ,Speichern unter” anklickt. Der Vertragstext kann
ausgedruckt werden, indem der Kunde in seinem Browser das Feld ,Datei” und
anschlieBend das Feld ,Drucken® anklickt.

Die AGB und diese Verbraucherinformationen kann der Kunde ausdrucken oder in
,wiedergabefahiger Form*“ speichern, indem er auf der letzten Seite des
Bestellvorgangs oder im Hauptmeni den Link ,AGB*“ und ,Verbraucherinformationen*
anklickt und dann den Button ,Seite drucken® oder den Link ,speichern® betatigt.

Der Vertragstext wird vom Anbieter gespeichert und kann dem Kunden jederzeit auf
Wunsch per Email kostenlos tGbermittelt werden.

6. Wesentliche Merkmale der Ware

Die wesentlichen Merkmale der angebotenen Ware sowie die Gultigkeitsdauer
befristeter Angebote sind den jeweiligen Produktbeschreibungen im Online-Shop zu
entnehmen.

7. Vorbehalt

Sollte die bestellte Ware trotz vorherigen Abschlusses eines entsprechenden
Einkaufsvertrags des Anbieters mit seinen Lieferanten nicht rechtzeitig oder gar nicht
lieferbar sein, wird der Kunde unverziglich vom Anbieter informiert. Es steht dem
Kunden in einem solchen Fall bei verzdgerter Lieferung frei, auf die bestellte Ware zu
warten oder die Bestellung zu stornieren bzw. vom Vertrag zurtickzutreten. Bei
Unmdoglichkeit der Lieferung sind beide Parteien zum Riicktritt vom Vertrag
berechtigt. In diesem Fall werden dem Kunden ggf. bereits erbrachte Zahlungen
unverziglich erstattet.

8. Warenpreis

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung aktuellen Preise. Der Anbieter behalt sich
vor, die im Online-Shop angegebenen Preise vor Vertragsschluss zu andern. Bei
Preisdnderungen nach Eingang einer Bestellung stellt die Auftragsbestéatigung des
Anbieters ein abanderndes Angebot zum Vertragsschluss dar, so dass der
Vertragsschluss erst mit gesonderter Annahme des Kunden zustande kommt. Alle
Preisangaben sind Bruttopreise inkl. Umsatzsteuer. Der Kaufpreis ist mit Erhalt der



Ware zur Zahlung fallig.
9. Kosten fur Zahlung und Versand

Kosten fir Zahlung und Versand werden zuséatzlich zu den genannten Warenpreisen wie
folgt erhoben:

Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, Kreditkarte oder Nachnahme. Bei
Bezahlung per Vorkasse/Uberweisung erfolgt der Versand erst, wenn der Endbetrag der
Bestellung auf dem Konto des Anbieters gutgeschrieben ist. Beim Versand per
Nachnahme zahlt der Kunde direkt an das Versandunternehmen und es fallen

zusatzliche Zahlungskosten an (siehe Zuschlage/Kosten).

||VERSANDKOSTEN INTERNATIONAL ||
| Versandkosten ZONE 1

Osterreich, Schweiz, Belgien, Niederlande, Luxemburg, Frankreich ohne Kolonien und Inseln,
Danemark, GroBbritannien, Irland, Schweden, Finnland, Lichtenstein, Spanien, Monaco, ltalien,
Estland, Lettland, Litauen, Slowakei, Tschechien, Ungarn, Slowenien, Griechenland, Malta,
Zypern, Ruméanien, Bulgarien

Lander in Zone 1 generell EUR 9,95 — Andere Zuschlage wie bei Deutschland

Norwegen, Vatikanstadt, Andorra

Versandkosten ZONE 2
Lander in Zone 2 generell EUR 15,95 — Andere Zuschlage wie bei Deutschland

Kroatien, WeiBrussland, Ukraine, Tlrkei, Georgien, Kasachstan, Russland, Island, Bosnien und
Herzegowina, Serbien und Montenegro, Mazedonien

Versandkosten ZONE 3
Lander in Zone 3 generell EUR 29,95 — Andere Zuschlage wie bei Deutschland

|| Faltboote konnen nur innerhalb Deutschlands versendet werden! ||

Diese zusatzlich anfallenden Kosten fiir Zahlung und Versand werden dem Kunden auf

Versand per Nachnahme nur in folgende Lénder méglich:
Deutschland, Osterreich, Schweiz, Lichtenstein, Belgien, Luxemburg,

Bitte verwenden Sie bei Vorauskassebezahlungen aus dem Ausland unsere
IBAN-Nr. DE 19611500200010049381 und SWIFT-Code ESSLDEG66




der Bestellseite deutlich mitgeteilt und sind Uber den Link Versandkosten abrufbar.
10. Widerrufsbelehrung/Widerrufsrecht
BELEHRUNG DES VERBRAUCHERS

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von
Grinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhnen die Sache vor
Fristablauf Gberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei wiederkehrender Lieferung gleichartiger Waren nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflllung unserer
Informationspflichten geman Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2
EGBGB sowie unserer Pflichten gemaB § 312e Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf ist zu richten an:

Fachversand Stollenwerk GmbH,

Im Bruckenwasen 1,

73207 Plochingen,

E-Mail: info@fachversand-stollenwerk.de,
Fax: +49(0)7153 / 929250.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewahren und gegebenenfalls gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren, missen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa
im Ladengeschéft méglich gewesen waére - zurlickzuflhren ist. FUr eine durch die
bestimmungsgemanBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
mussen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden
Sache einen Betrag von 40,- Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren
Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Ricksendung
fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfillt
werden. Die Frist beginnt flr Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder
der Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausnahmen



Dieses Recht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

1. zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund
ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Ricksendung geeignet sind oder schnell
verderben kdnnen oder deren Verfalldatum Gberschritten wirde,

2. zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die
gelieferten Datentrédger vom Verbraucher entsiegelt worden sind.

11. Verhaltenskodizes
Der Anbieter unterliegt keinen besonderen/folgenden Verhaltenskodizes.
12. Gewabhrleistungs- und Garantiebedingungen

Hinsichtlich der Gewahrleistungs- und Garantiebedingungen wird auf die AGB verwiesen.



